
Reklamačný formulár 

 

Informácie o poškodenom (odosielateľ) 

Meno a priezvisko:* ............................................................................ 

Adresa:*                    ............................................................................ 

E-mail:*                    ............................................................................ 

Tel. číslo:*                ............................................................................      

Iban:*                        ............................................................................      

(kde bude vratná čiastka poukázaná) 

 

Informácie o reklamovanom tovare 

Názov produktu:*     ............................................................................ 

Množstvo:*               ............................................................................ 

Číslo objednávky:*   ............................................................................ 

Dátum objednávky:* ............................................................................ 

 

Popis reklamácie (závady)* 

................................................................................................................. 

................................................................................................................. 

 

Ďalšie informácie k reklamácii (vyjadrenie predávajúceho) 

................................................................................................................. 

................................................................................................................. 

 

 

.......................................................                                     ....................................................... 

            Miesto a dátum*                                                                    Podpis zákazníka* 

 

*- Povinné údaje 


